Allgemeine Geschaftsbedingungen co teachings GmbH
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coteachings

coherent-concious - connected

Geltungsbereich / Formvorschriften

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln die vertragliche Beziehung zwischen
der co teachings GmbH (nachfolgend: Auftragnehmerin) und ihren Kunden (nachfolgend:
Auftraggeberin/Auftraggeber). Samtliche Vertragsbeziehungen, die sich aus den
kostenpflichtigen Leistungen der co teachings GmbH ergeben, unterstehen dem
Geltungsbereich dieser AGB.

Mit der Unterzeichnung des Anmeldeformulars oder mit Ihrer Kursanmeldung akzeptiert die
Auftraggeberin/der Auftraggeber diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

Diese AGB kdnnen auf der Website der Auftragnehmerin heruntergeladen werden und bilden
integrativen Bestandteil jedes Vertrages mit einer Auftraggeberin/einem Auftraggeber.

Mindliche Abreden sind ohne schriftliche oder durch Text nachweisbare Vertragsanderung
unverbindlich.

Angebot / Leistung

Die Auftragnehmerin bietet auf Ihrer Website Dienstleistungen auf dem Gebiet der «inneren
Gesundheit» an. Erfasst sind davon insbesondere Kurse (wie u.a. Events, Vortrage, Schulungen)
sowie Behandlungen (individuelle Begleitung von Einzelpersonen wie auch von Gruppen).

Vertragsabschluss

Vertrage kénnen online und offline geschlossen werden. Als Online-Vertrag gilt das Ausfillen
des Online-Anmeldeformulars auf der Website des Dienstleisters durch den Kunden.

Die Vereinbarung zum Vertragsabschluss muss schriftlich oder in einer anderen Form erfolgen,
die den Nachweis durch Text ermdglicht.
Zahlungskonditionen

Die Preise der Kurse und Behandlungen sind fix und wie auf der Website der co teachings
GmbH angegeben verbindlich. Preisanderungen sind vorbehalten.

Kurse sowie Behandlungen sind jeweils im Voraus per Bankliberweisung oder in bar zu
bezahlen. Werden mehrere Termine vereinbart, hat die Bezahlung fiir die gesamte Dauer im
Voraus zu erfolgen.

Vereinbarte Termine und Kurse / Anderung und Annullation
Vereinbarte Termine sind rechtlich verbindlich. Nicht eingehaltene Behandlungstermine oder

Kursteilnahmen werden vollumfanglich verrechnet, sofern nicht mindestens 24h im Voraus
eine schriftliche Absage erfolgt ist.
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Allféllige Anderungen und Annullationen sind spatestens 24h vor Behandlungs- bzw.
Kursbeginn mitzuteilen.

Bei Verspatung der Auftraggeberin/des Auftraggebers reduziert sich die Behandlungszeit
entsprechend.

Die Auftragnehmerin behilt sich vor, ein Angebot bei zu geringer Teilnehmerzahl bis 24h vor
Beginn abzusagen. In diesem Fall werden bereits bezahlte Leistungen vollstandig
zuriickerstattet. Darliberhinausgehende Forderungen sind nicht moglich.

Verhinderung

Ist die Auftragnehmerin verschuldet oder unverschuldet verhindert, so dass der vereinbarte
Termin nicht eingehalten werden kann, wird die Behandlung bzw. der Kurs ohne Kostenfolge
verschoben und an einem anderen, vorgangig angekiindigten Datum durchgefihrt.

Ist die Auftragnehmerin infolge hherer Gewalt nicht in der Lage die Behandlung bzw. den
Kurs durchzufihren, wird die Absage der Behandlung bzw. des Kurses schnellstmoglich
mitgeteilt. Allfallig bereits geleistete Beitrdge werden nicht zurilickerstattet, kénnen aber fiir
zukinftige Leistungen angerechnet werden.

Haftung

Die Auftragnehmerin wird nach bestem Wissen und Gewissen tatig sein. Sie begleitet
Auftraggeberinnen und Auftraggeber insbesondere bei der Ausfiihrung von Ubungen nach
Moglichkeit und Wunsch individuell. Jede Auftraggeberin/Jeder Auftraggeber tragt die
Verantwortung fir sich und seine Handlungen innerhalb und ausserhalb der Dienstleistungen
selbst. Die Auftragnehmerin weist die Auftraggebenden darauf hin, dass die Ubungen nur in
sicherer Umgebung auszufiihren sind. Eine Mitverantwortung der Auftragnehmerin ist
ausgeschlossen.

Die Wirkung und das Ergebnis ist individuell unterschiedlich und hangt stark von den der
Person inhdrenten Gegebenheiten ab. Es wird kein Erfolg garantiert.

Die Kunden sind namentlich fiir ihre Kranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung
verantwortlich. Die Auftragnehmerin schliesst keine Versicherung zu Gunsten der Kunden ab.

Jegliche Haftung der Auftragnehmerin (fiir Personen- sowie Sachschaden, inkl. Folgeschiaden)
wird, soweit gesetzlich moglich, wegbedungen. Eine allféllige Haftung der Auftragnehmerin ist
auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt.

Informationspflicht

Die Auftraggeberin/der Auftraggeber informiert die Auftragnehmerin lber allfillige
Krankheiten, Schwachen und weitere Gegebenheiten, die fir die Auftragnehmerin wesentlich
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sind, um eine gesundheitsfordernde Betreuung zu unterstiitzen und gesundheitliche
Beeintrachtigungen zu verhindern.

Die Auftraggebenden haben die Auftragnehmerin insbesondere bei Herzleiden aufzuklaren.
Auftraggeberinnen haben dariiber hinaus die Auftragnehmerin insbesondere Uber eine
allfallige Schwangerschaft zu informieren.

Vertraulichkeit / Datenschutz

Die Auftragnehmerin behandelt Kundendaten vertraulich und erteilt Auskiinfte betreffend der
Auftraggeberin/dem Auftraggeber nur mit dessen ausdriicklichen Zustimmung. Vorbehalten
bleiben gesetzliche oder gerichtlich angeordnete Auskunftspflichten. Weiter ist die
Auftragnehmerin nicht an die Schweigepflicht gebunden, wenn im Zusammenhang mit dem
Vertragsverhaltnis entweder von der Auftragnehmerin oder von der betroffenen
Auftraggeberin/dem betroffenen Auftraggeber ein behdrdliches oder gerichtliches Verfahren
eingeleitet wird.

Gemass Art. 13 der Schweizer Bundesverfassung sowie den datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG, SR 235.1) hat jede Person Anspruch auf
Schutz ihrer Privatsphére sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer personlichen Daten. Die co
teachings GmbH halt sich an diese rechtlichen Vorgaben.

Der Versand bzw. die elektronische Ubermittlung jeglicher Daten erfolgt auf eigene Gefahr der
Auftraggeberin/des Auftraggebers.

Vertragsricktritt / Kiindigung

Der Vertrag kann von beiden Seiten jederzeit aufgelést werden. Zu beachten sind im Ubrigen
die Fristen mit allfilliger Kostenfolge in Punkt 9/10.

Gerichtsstand

Bei rechtlichen Fragen und Streitigkeiten wegen sowie im Zusammenhang mit Leistungen der
co teachings GmbH kommt ausschliesslich schweizerisches Recht zur Anwendung. Als
ausschliesslicher Gerichtsstand gilt Biberist (SO).

Anpassung AGB & Schlussbestimmungen

Die Auftraggeberin kann die allgemeinen Geschéaftsbedingungen jederzeit andern. Sollten
einzelne Bestimmungen des Vertrages oder der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ungiiltig
oder nichtig werden, bleibt die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen bestehen. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung tritt jene rechtlich durchfiihrbare Bestimmung, deren Wirkung der
wirtschaftlichen Zielsetzung zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses am nachsten kommt.



